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I. CARGA DE AUDIOS EN LA MEMORIA 
 
 
 

Conecte el cable USB a un ordenador y a la audioguía y enciéndela. Aparecerá una nueva unidad de 
memoria extraíble en el explorador de archivos del ordenador. 
 
Se recomienda formatear la unidad antes de cargar los audios. 
 
Cada idioma que se desee cargar en la audioguía debe estar en una carpeta independiente. El primer 
idioma deberá estar en la carpeta con el nombre 01. El segundo idioma estará en la carpeta con el 
nombre 02. El tercer idioma estará en la carpeta con el nombre 03. Así sucesivamente. El número 
máximo de idiomas es 15. 
 
En la imagen se muestra como ejemplo una audioguía con 12 idiomas. 
 

 
 
Dentro de cada carpeta los audios deben estar en formato mp3. Los audios se nombrarán con 4 dígitos, 
desde el 0000.mp3 hasta en 0999.mp3. El número máximo de audios por carpeta son 1000 audios.  
 

En la imagen se muestra como ejemplo la estructura de audios dentro de una carpeta. 
 

 

 
 



 

4 

 

 

 

 

Una vez cargados los audios apague la audioguía y retire el cable USB de la audioguía. 
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II. MANEJO DE LA AUDIOGUIA AV-120. 
 

 

1. Pulsar el botón power “ ” para encender el dispositivo. El equipo tarda 3 segundos en iniciarse. 

Espere 3 segundos antes de empezar a utilizar la audioguía. 

2. Seleccione un número de "0 ~ 999" y presione “ ” para reproducir el audio deseado. El número 

máximo de audios por cada idioma es 1000. El máximo número de idiomas es 15. 

3. Durante la reproducción, para ajustar el volumen pulse los botones "V+" y "V-". 

4. Pause la reproducción pulsando el botón “ ”. Reanude la reproducción pulsando “ ”. 

5. Para detener la reproducción pulse el botón “ ”. 

6. Durante la reproducción, pulse el botón “ ” para saltar al audio anterior. Pulse el botón “ ” 

para saltar al siguiente audio. 

7. Para repetir la reproducción del contenido que se acaba de escuchar, pulse el botón “ ”. 

8. Indicador de estado: 

- Luz verde fija. El dispositivo está encendido y a la espera. 

Si el equipo no se utiliza en 30 minutos, se auto apagará para ahorrar batería y se apagará 

la luz verde. Pulse el botón de power “ ” para volverlo a encender, 

9. Limitación de volumen máximo: 

- Si desea limitar el volumen máximo de reproducción para que la audioguía no se pueda 

escuchar simultáneamente por dos personas evitando que se comparta el equipo, deberá 

editar los audios mp3 en un ordenador y reducir el volumen. 
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III.  SELECCION DE IDIOMA 
 
 
La audioguía AV-120 permite al usuario elegir su idioma antes de comenzar a utilizar la audioguía 

siguiendo estos pasos: 

 

1. Estando la audioguía encendida, pulse el botón de bola del mundo. Automáticamente cambiará al 

siguiente idioma. Ahora está en el segundo idioma. Pulse de nuevo el botón de bola del mundo 

para cambiar al siguiente. Ahora está en el tercer idioma. Después del último idioma vuelve 

automáticamente al primer idioma. El máximo número de idiomas es 15. 

2. Para escuchar directamente un idioma, en vez de pulsar varias veces el botón de bola del 

mundo, se puede teclear el número del idioma precedido de un “0”, y a continuación el botón de 

bola del mundo. Por ejemplo, si queremos seleccionar el idioma 7, tecleamos “07” y el botón de 

bola del mundo; para escuchar el idioma 12, tecleamos “012” y el botón de bola del mundo. 

3. En cada cambio de idioma, la audioguía avisa al usuario del idioma seleccionado. Estos audios de 

aviso se entregan al cliente con la audioguía. Son los audios con numeración 0000.mp3. 
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IV.  CARGA DE LA AUDIOGUIA AV120 

 
 
Indicador de carga: 

 

En la parte superior izquierda del teclado de la audioguía va a encontrar una luz que según el estado en 

el que se encuentre va a tener un color u otro: 

 

- Apagado: No hay corriente en el cable USB. Revise el cableado. 

- Rojo: Cargando. 

- Verde o azul: Carga completa. 

 

 

La audioguía se puede cargar de 2 maneras diferentes: a través de un cargador múltiple o a través de 

una base cargadora. No deje los aparatos cargando sin supervisión. 

  

 

Sistema de carga a través de un cargador múltiple USB: 

 

1. La batería de la audioguía se carga a través de los diferentes puertos USB de un cargador 

múltiple. Conecte uno de los cables USB al puerto USB de la audioguía que encontrará en la 

parte inferior. Repita esta operación tantas veces como audioguías y cables USB disponga. 

2. Una vez finalizada la carga puede dejar el cable conectado en la audioguía por tiempo ilimitado. 

La audioguía tiene un sistema de protección para proteger la batería de una posible sobrecarga. 

 

 

Sistema de carga a través de una base cargadora: 

1. Desde el adaptador de corriente se deben conectar dos cables USB a la base cargadora para que 

ésta funcione. Podrá encontrar los puertos USB en la parte trasera de la base cargadora. 

Conéctelos a la base y posteriormente a la corriente eléctrica a través del adaptador. La base 

cargadora no dispone de un botón de encendido/apagado, sino que a través del adaptador (que 

dependiendo del modelo dispone o no de botón encendido/apagado) una vez conectado a la 

corriente ya se encontrará en funcionamiento. 
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2. Introduzca hasta 10 audioguías en los slots de carga de la base cargadora para cargar todas las 

unidades simultáneamente.  

3. Compruebe que la audioguía está colocada correctamente en su slot presionando suavemente 

con el dedo. Haga un movimiento ligero hacia izquierda y derecha si no encaja a la primera.  

4. En el caso de sustituir las cintas de cuello que se entregan con la audioguía (lanyards), asegúrese 

de que las nuevas cintas de cuello no impiden que la audioguía entre con facilidad en el slot de 

carga de la base cargadora. Puede comprobar la longitud adecuada con las cintas de cuello que 

se le proporcionan ya colocadas en sus audioguías. 
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V. CARACTERISTICAS TECNICAS 

 
 
Respuesta de Frecuencia 50～20000Hz 

Rango Dinámico de Audio 86dB 

Distorsión Armónica Total <0,09% 

Altavoz interno 0,5W/32Ω 

Altavoces externos Salida para auriculares estéreo conector jack de 3,5 mm 

Capacidad de almacenamiento 528 horas a alta calidad de audio 

Idiomas 15 

Número de audios 1.000 (por idioma) 

Memoria 16GB 

Formato de archivo mp3 / wav 

Velocidad de muestreo soportado (kHz): 8 / 11.025 /12 / 16 / 22.05  / 24 / 32 / 44.1 / 48 kHz 

Profundidad de bits soportado (bits): 8 / 16 / 24 bits 

Bit rate soportado (kbps):  8-256 kbps 

Temperatura de funcionamiento -21～+58ºC 

Batería Batería recargable de polímero de litio sin efecto memoria 

Autonomía reproducción continua 25 horas  

Consumo de batería 33 mA  

Tiempo de carga Inferior a 1 hora (estando totalmente descargada) 

Dimensiones 167x55x27 mm 

Peso 169 g (con batería) 

Función auto-apagado A los 30 minutos de inactividad 

Vida útil de la batería 9 años 

 

 

 

Fabricación propia en España. 

Garantía: 24 meses. Uso negligente no incluido. 
Servicio de reparación en 96 horas.  
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Audioguías Bluehertz 

Call&Talk, S.L. 

Calle Penélope 5 (local) 

28042 Madrid - España 

Tel.: +34 91 737 94 97 

      +34 91 137 78 13 

info@audioguias-bluehertz.es 

www.audioguias-bluehertz.es 
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